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Bonjour tous le monde,



J'aimerai pouvoir aider des amis et dépanner des gens par internet, j'ai donc fait des recherche et découvert VNC que je trouve tout simplement génial !

Seulement voila si je veux dépanner quelqu'un qui est pressé et que ça n'interresse pas de savoir comment installer VNC et le configurer pour pouvoir le dépanner, comment faire ?

Est-ce qu'il existe un logiciel libre qui permette d'installer et configuré VNC ( tightVNC par exemple ) avec un minimum d'intervension pour la personne qui est dépannée.

Car plusieurs problème se posent pour les néophiles comme:



- Configurer le serveur ( la config souvent en anglais en plus ).

- recupérer son adresse IP.



Biensur tous le monde peux faire ça si on prend le temps de bien l'expliquer et de realiser l'opération.



Mais comme je disais certaines personnes ne sont pas interressé par tous cela et c'est pour ceux là que je cherche une solution, pour les autres je leurs expliquerai et prendrai la patience pour qu'il fasse l'opération.



Je cherche une solution avant tous pour les utilisateurs de windows (car c'est eux que je suis susseptible de dépanner pour le moment.



Sinon je pense que pour les utilsateurs de linux cela peux etre très simple en utilisant bien les lignes de commandes ( je pense qu'un simple script ferai l'affaire ) mais c'est interresant à creusé aussi.



merci
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