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Bonjour, 

je précise que je suis assez nul sous linux. 


J'ai une imprimante scanner HP deskjet 4122e. Elle fonctionnait sans problème jusque là mais depuis un certain temps le scanner ne fonctionne plus avec le Numeriseur de documents. 


Il est bien dans la liste mais lorsque je lance "numériser" un message d'erreur apparaît : ""échec de numérisation bac d’alimentation vide". 


Que je mettes la feuille sur le scan plat ou dans le chargeur c'est pareil. 


Avez-vous une solution ? 

Merci d'avance
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