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Hello !


Je plante le décor :

- serveur dédié OVH Infra 3

- Proxmox 6.4

- Debian 11 dans un container LXC

- Nginx 1.18.0 dans le container

- PHP-FPM 7.4 dans le container

- site en Symfony 5.4

- stockage des fichiers (images) à travers un montage NFS


On vient de changer de machine chez OVH et on en a profité pour passer notre site (en gros 200 000 accès par jour, beaucoup d'images) de Apache/mod_php à Nginx et PHP-FPM.


Alors ca fonctionne très bien (baisse du temps de réponse, meilleur réactivité), mais (sinon je ne posterais ici hein) on a un problème récurent.


Le load system est dans l'ensemble bas, sauf par moment où tout s'affole en quelques secondes et tous les coeurs associés au container (soit 24) passe à 100% et Nginx (qui ne consomme par config que 16 coeurs sur les 24) ne sert plus que des pages 502 (impossible d'accéder au socket de php-fpm).

A priori le laod ne redescend pas sans redémarrer PHP-FPM (on a laissé quelques fois plusieurs minutes sans changement du load, mais on ne peut pas laisser le site indispo trop longtemps non plus hein).

Ce problème apparaît vraiment de façon aléatoire, il peut se passer plusieurs heures sans cet emballement des coeurs, et parfois 3 ou 4 fois dans la même heure.


Dans l'ensemble rien de significatif n’apparaît dans les logs de Nginx, et je dois dire que je ne sais pas trop où fouiller dans le système pour trouver un log qui me montrerait une origine au problème.

Pour le moment la seule contre-mesure appliquée, c'est un script qui surveille le load et qui redémarre PHP-FPM si le load dépasse une certaine valeur, ce qui n'est pas du tout viable je suis d'accord avec vous :).


Etant un peu à court d'idées où chercher, si quelqu'un a déjà croisé ce genre de pb, ou si vous avez des pistes pour tenter de voir quelque chose, on vous en serez très reconnaissant :).
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