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Bonjour,


depuis plusieurs semaines, le menu "démarrer" en bas à gauche a été remplacé par "montrer le bureau". Je dois donc éteindre ou redémarrer en appuyant sur le bouton de la tour. Pour accéder à des programmes comme Libre office, il y a heureusement des documents qui se trouvent sur mon bureau qu'il me suffit d'ouvrir.

Je ne parviens pas non plus à actualiser la mise à jour. 

Impossible d'installer de nouveaux programme.

Je suis donc assez limité…

Je précise que je suis très débutant, c'est qqn qui m'a installé Linuxmint. Je ne sais même pas quelle est la version installée ni où aller pour trouver cette information basique…

Que puis-je faire pour résoudre ces problèmes ?
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