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Bonjour,


J'ai déjà posté un message sur ce sujet mais comme le problème persiste, je demande encore de l'aide.

J'ai acheté un disque dur externe easy store et depuis peu, il ne s'ouvre plus, alors qu'il fonctionnait très bien.

J'obtenais le message suivant :


Error mounting /dev /sdb1 at/media/ barbara/DAB6A6FAB6A6D5F3:

unknown error when mounting /dev /sdb1


Maintenant il s'allume, mais je n'ai aucun lien pour l'ouvrir ni sur mon ordinateur, ni sur un autre ordinateur qui est sous windows.


Je suis sous ubuntu 22.04.


Merci d'avance pour votre aide.


Barbara
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