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Bonjour,

Je vais être un peu long mais un petit historique s'impose. Je suis un autodidacte en informatique, j'ai toujours évolué sous Windows dernièrement 7, en début d'année, j'ai décidé de passer à l'ennemi donc sous Linux Mint via une clé USB où j'avais téléchargé l'image ISO et tout le reste le vocabulaire me manque vous voudrez bien m'excuser donc à l' installation pas assez de place pour les deux OS et ce qui c'est passé et bien je ne sais pas trop en attendant, j'avais Linux c'était parfait.Apres quelques semaines de bons services quelques icônes devenaient obsolète et puis au bout de quelques jours ce sont tous les icônes du bureau qui ne servaient à rien il me fallait passer par le moteur de recherche bon!!!! puis ensuite impossible d'ouvrir"Thunderbird" ça commence à me prendre la tête et je n'arrive pas à réparer, je transfère via le smartphone et hier matin, une grosse mise à jour et redémarrage de la machine suite à cela, je voulais regarder "M'y Canal" et là impossible de voir une quelconque image, le site s'ouvre bien mais pas plus alors que cela fonctionne sur le smartphone.

Voilà où j'en suis en clair, je suis complètement larguer et je n'ai vraiment pas envie de retourner chez Microsoft donc si cela est possible d'avoir de l'aide auprès de personnes beaucoup plus compétentes et surtout patientes pour me sortir de ce bourbier par avance merci beaucoup pour votre aide enfin ceci est un souhait.

J'ai été très long merci à tous ceux qui sont arrivés jusqu'ici désolé.

Bonne journée à tous.
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