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Bonjour, j'ai depuis ce soir un problème avec la connexion FTP vers mon serveur dédié (kimsufi, 94.23.197.37) : je n'obtiens avec gFTP ou avec FileZilla qu'un "Login incorrect" : même chose avec la commande 'ftp' en ligne de commande. Ma Gentoo utilise Proftpd comme serveur FTP. Ayant les droits sur mon serveur et croyant à une erreur de frappe, j'ai changé le mot de passe jusqu'à le rendre aussi simple que possible mais sans résultat. Plus étrange, j'ai alors donné comme mot de passe une chaîne vide, avec toujours la même erreur. Côté serveur, je ne vois rien dans les logs susceptibles de m'aider. Je n'arrive pas non plus à me connecter à partir de l'ordinateur de ma femme qui est également derrière notre LiveBox.


Je ne vois pas ce que j'ai pu faire depuis hier, date à laquelle la connexion fonctionnait sans problème. OVH ne m'a pas envoyé de mails pour m'alerter à propos d'un problème…


Des idées ? Merci de m'aider !


PS : j'arrive à me connecter, via Putty par exemple, en tant que root sur ma machine distante; j'ai également accès à l'interface Webadmin.

PPS : je viens d'essayer avec d'autres ordinateurs derrière ma LiveBox, avec le même résultat.

PPPS : serveur redémarré, sans aucune amélioration


mise à jour : le log de proftpd me dit :

[…] "USER FTP" - 331

[…] "PASS(hidden)" - 530


dernière mise à jour : le problème est résolu en suivant pas à pas le document qui m'a été indiqué; pour des raisons qui me sont incompréhensibles, le fichier /etc/proftpd/proftpd.conf contient une section "Anonymous" à qui il manquait la ligne suivante :
RequireValidShell off


Merci à ceux qui m'ont lu !
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