

Forum Linux.mandriva Imprimante/Scanner HP PSC 1350


Posté par schyzomarijks le 18 novembre 2004 à 18:38.

Étiquettes :
aucune












Après une réinstallation complète de la mdk 10.1 official

Après avoir correctement installé mon imprimante HP PS 1350 avec printerdrake.



L'imprimante réagit à l'impression de la page de test en prenant une

feuille, puis plus rien. La tâche d'impression reste en état : "en cours de

traitement". (vu avec web-cups)



Cette imprimante fonctionnait sous mdk 9.2



J'ai mis 2 extrait de log que je trouve interresant.



C'est peut-être un bug du noyau ?



J'ai reporté le bug à mandrake http://bugs.mandrakelinux.com/query.php?bug=1218(...) mais je n'ai eu aucune réponse :(



J'ai regardé sur hpoj.sourceforge.net aucune information ne m'a l'air pertinente.



J'aimerais aider à résoudre le problème donc si vous avez des idées ou une méthodologie à appliquer pour pouvoir reporter le bug efficacement à la personne qui saura.



Toutes aides est la bien venu :-)

--

uname -a

Linux jeannedarc-X-XX-XX-XX-XX.fbx.proxad.net 2.6.8.1-10mdk #1 Wed Sep 8

17:00:52 CEST 2004 i686 AMD Duron(tm) Processor unknown GNU/Linux



--

extract some /var/log/cups/error_log



d [16/Nov/2004:20:24:30 +0100] SendBrowseList: (132 bytes to "eth0") 900e 4

ipp://jeannedarc-3-.proxad.net/printers/HPPSC1300 "" "HP PSC

13 00" "HP PSC 1300 Foomatic/hpijs (recommended)"

d [16/Nov/2004:20:24:30 +0100] select_timeout: 11 seconds to process active jobs

d [16/Nov/2004:20:24:41 +0100] select_timeout: 11 seconds to process active jobs



--

extract some /var/log/messages

-----------------------------------------

Nov 16 kernel: drivers/usb/class/usblp.c: usblp0: errog printer status

Nov 16 kernel: drivers/usb/class/usblp.c: usblp0: error -19 reading printer

status

Nov 16 : ptal-mlcd: ERROR at ExMgr.cpp:3126,

dev=<mlc:usb:psc_1300_series@/dev/usb/lp0>, pid=6376, e=19, t=1100632732

llioSubprocess: llioWrite returns -1, expected=4096!

Nov 16 kernel: drivers/usb/class/usblp.c: usblp0: error -19 reading printer

status

Nov 16 67-86-85 ptal-mlcd: ERROR at ExMgr.cpp:3209,

dev=<mlc:usb:psc_1300_series@/dev/usb/lp0>, pid=6322, e=19, t=1100632732

llioSubprocess: llioRead returns -19, expected=6!

Nov 16 kernel: drivers/usb/class/usblp.c: usblp0: error -19 reading printer

status

Nov 16 ptal-mlcd: ERROR at ExMgr.cpp:2820,

dev=<mlc:usb:psc_1300_series@/dev/usb/lp0>, pid=6244, e=11, t=1100632733

llioService: fdRead returns 0, expected=6!

Nov 16 kernel: drivers/usb/class/usblp.c: usblp0: error -19 reading printer

status

Nov 16 kernel: 1-2: usbfs: USBDEVFS_BULK failed ep 0x87 len 6 ret -110

Nov 16 ptal-mlcd: ERROR at ExMgr.cpp:871,

dev=<mlc:usb:psc_1300_series@/dev/usb/lp0>, pid=6244, e=11, t=1100632733

exClose(reason=0x0010)



--

hpoj-0.91-5mdk

cups-1.1.21-0.rc1.7.1.101mdk
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