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Hello


Juste un petit journal pour partager mon point de vue suite à la sortie de la Freebox V7.

Je vais pas revenir sur la partie technique, mais plutôt sur les  tarifs.


Je ne sais plus trop quoi penser de Free en fait pendant des années pour moi ça a été le FAI de référence, celui qui ne faisait que quelques pubs dans les petits panneaux de wagons RER ou très tard la nuit à la TV, mais dont le bouche-à-oreille suffisait pour recruter un max d'abonnés.


Mais depuis la V6 Free semble avoir complètement tourné le dos à ce tarif qui faisait tellement sa force, qui n'avait pas bougé pendant des années, et qui permettait d'en avoir toujours plus pour le même prix.


De mon point de vue, free aujourd'hui ne veut pas rogner sur ses marges et son ARPU et finalement préfère recruter un seul abonné V7 que 3 abonnés en ADSL basic à 20€, à peine rentable comme ce que font Bouygues et Red SFR.


Est-ce que c'est la bonne stratégie ? Trop tôt pour se prononcer mais le pari est loin d'être gagné.


Est-ce que moi ça m'intéresserait de mettre 60€ par mois (sans parler des frais d'accès) pour avoir au final une box et bien plus (barre de son, vidéo surveillance, domotique etc) ? Je ne pense pas quand bien même j'en ai les moyens.


Et puis le fait d'imposer Netflix dans l'abonnement, je suis pas sûr que ça soit forcément une bonne idée. Et là aussi je reproche un peu le fait d'avoir pendant des années bridé les connexions Netflix en nous disant qu'ils étaient trop gourmands et du jour au lendemain l'imposer. Xavier Niel fustigeait pendant longtemps les opérateurs qui faisait du "couscous boulette" dans leur offre internet, on peut dire aujourd'hui que Niel est devenu le roi de la merguez avec sa V7.


Le fixe a toujours été la source de revenus principale de free, je pense qu'ils ont quelque part fait une boulette en faisant des offres mobiles au prix tellement serré qu'ils n'ont plus de marge de manœuvres, si ce n'est augmenter leur tarif dans le fixe et c'est ce à quoi on assiste.


Et là aussi il y'en aurait bcp à dire sur le mobile, est-ce que décemment on peut construire un réseau 4G digne de ce nom quand les abonnés ont été pendant longtemps majoritairement à des forfaits 0 ou 2 euros ?


À mon avis ce n'est pas pour rien qu'aujourd'hui ils perdent des abonnés ds le fixe et le mobile, car la qualité au juste prix est un critère primordial.
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