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« [...] L'indentifiant que je fourni ne fonctionne pas car il doit comprendre entre 3 et 20 caractères. Je recompte. « E-m-m-a-n-u-e-l C-l-é-m-e-n-t », 16 caractères dont une espace et un caractère accentué. Je recommence et supprime l'espace. J'imagine que c'est elle qui pose problème. Même réponse ! Agacement, je supprime l'accent, ce doit donc être lui? Ah ! L'espace et l'accent posaient effectivement problème, rien à voir avec le nombre de caractères. Le message d'erreur était donc inaproprié et d'aucun secours. [...]»





Tout comme signaler un bug sur sa propre page perso en premier lieu. Un courriel a t-il été envoyé au staff de linuxfr ?





« [...] Non seulement je suis très frustré de n'avoir pu répondre au message qui m'intéressait, mais je suis également fort agacé par la médiocre expérience utilisateur que je viens d'essuyer. Ergonomie, zéro, perte de temps maximale. [...] »





Je ne vois pas le rapport avec l'ergonomie. Ceci dit, je trouve ça globalement dommage aussi.
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