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C'est en lisant le contenu du lien ci-après que j'ai été stupéfait d'apprendre que G cherche à anticiper les démissions de ces cadres à l'aide d'un algorithme.



http://www.01net.com/editorial/502449/google-veut-anticiper-(...)



L'usage de cet algorithme semble être étendu à la gestion de ses ressources humaines, tout du moins sur ces postes à forte valeur ajoutée.



Cet algorithme, quel qu'il soit, est basé sur une modélisation, et comme toute modélisation, il s'agit d'une simplification du monde réel, avec tous les risques d'erreurs inhérents à une modélisation.



En gros, on cherche plus ou moins à automatiser une partie de la fonction RH là où elle est  (de mon point de vue) assez mauvaise, à savoir le suivi régulier et l'écoute des collaborateurs. Bien entendu, l'algorithme ici n'est qu'un enième outil d'aide à la décision, ce n'est pas l'agorithme qui dicte la conduite à avoir, il ne fait que aiguiller.



Faut-il s'insurger ou bien se satisfaire de la mise en place de ce genre de pratique ?



Est-ce que cela va vraiment améliorer le quotidien des salariés ou  bien l'entreprise ne va t'elle pas, grâce à l'algo, éviter de distribuer des promotions/bonus à certains parce que l'algo a  "prévu" que dans six mois la personne va partir parce qu'il répond aux critères X et Y ?



Personnelement, je trouve tout cela intéressant sur le concept mais je ne pense pas que cela s'intègre bien dans notre contrée, les gens auront l'impression d'être surveillé en permanence ; déjà qu'avec tout le reporting que l'on me demande dans mon job, si en plus je sais que je suis noté par mes collègues et que cela joue sur mes augmentations/bonus....
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