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	C'est ce que nous apprends Andy Tung, directeur des ventes pour les USA de MSI :



Our internal research has shown that the return of netbooks is higher than regular notebooks, but the main cause of that is Linux. People would love to pay $299 or $399 but they don’t know what they get until they open the box. They start playing around with Linux and start realizing that it’s not what they are used to. They don’t want to spend time to learn it so they bring it back to the store. The return rate is at least four times higher for Linux netbooks than Windows XP netbooks.



Heureusement, pour l'instant ils proposeront toujours le choix de GNU/Linux pour leurs machines, en essayant de rendre les distributions le plus "user friendly" possible :



We plan to bring the Linux version to the U.S by the end of the year. But we are working on some of the issues with the SUSE Linux and even continue to explore other flavors of Linux. We have discussed Ubuntu with a Mac OS type of look and feel. We are talking to different suppliers to figure out the best user experience.



Serait-ce un semi échec pour GNU/Linux ? La sortie de tous ces netbook sous GNU/Linux avait semé une graine d'espoir dans la communauté du logiciel libre : enfin un OS libre diffusé à grande échelle ! Mais entre ceux qui installent un XP pirate sur leur dernier netbook GNU/Linux et ceux qui le rapportent au magasin, le succès de GNU/Linux est il si important qu'on le dit pour ces machines ? Dur de lutter contre la force de l'habitude...



Source : http://blog.laptopmag.com/msi-wind-coming-to-major-retailer-(...)
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