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Bonjour Journal,



Comme je n'ai pas trouvé d'aide ailleurs, je m'adresse à toi....



J'ai réussi à convaincre une entreprise d'utiliser GNU/Linux sur un de leur PC de bureau (et peut être si l'expérence est concluante sur d'autres PCs).



N'étant pas un professionnel et privilégiant la facilité d'utilisation, je leur ai installé la Mandrake 9.2. J'ai eu quelques soucis, mais maintenant tout marche bien sauf.... l'impression !



Ils ont une HP Deskjet 840 C... j'ai essayé tous le pilotes inclus dans la distrib... s'ils sont capable d'imprimer une page A4 normalement, ce n'est pas le cas dans d'autres formats. J'ai donc essayé les pilotes TuroPrint (oui je sais, y'en a qui vont crier au scandal), qui eux fonctionnent à la perfection, mais il reste encore un détail qui me chagrine et qu'aucun pilote n'a résolu :

Quand on veut imprimer une page A4 pleine (les bords doivent être vraiment au bord de la page, sans marge), il manque 1 centimètre à gauche du document et au moins deux en bas puisqu'une marge est ajoutée en haut.



Je précise que les documents en question sont des PDF. Je n'ai pas essayé d'autres formats.



J'ai essayé de configurer les pilotes pour qu'il ne mette pas de marge, mais il ne prennent nullement en compte mes paramètres (que je mette 0 ou 250 de marge, rien de change).



Ils avaient une super impression (jeux de mot) de Linux au début, et là... bah un peu moins.... 



Que faire ???

Merci de votre aide
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