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Un article (pas très récent) du Monde Diplomatique montre comment l'utilisation des bonnes volontés permet à quelques petites et grosses boîtes de services internet de faire quelques bénéfices. L'exemple principal est celui de MTurk.com, issu d'Amazon, où les volontaires se voient proposer diverses petites tâches (les exemples sont visibles sur leur site: http://www.mturk.com/mturk/welcome) pour une rétribution toute symbolique: l'article évoque des gains de l'ordre du centime d'euro.... Mieux, des sociétés comme Casting Words (http://castingwords.com/) utilisent MTurk pour faire de la retranscription humaine à un coût dérisoire. Pas la peine de se casser le trognon à essayer de mettre au point une intelligence artificielle capable de réaliser ce genre de tâche, les humains font ça très bien et pour pas un rond ou presque. Une sorte d'hyper délocalisation du travail qui garantit un coût horaire imbattable.



La suite et plus : http://www.monde-diplomatique.fr/2006/08/LAZULY/13745t



PS: l'explication du titre et du nom MTurk est au début de l'article
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