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Cher journal,



il y a quelques jours une copine m'envoie un mail du type chaine "sauvez bidule en donnant votre sang, leucémie patati patata".



Comme à mon habitude, je mets mon chapeau de professeur du net, et j'entame le même refrain qu'à chaque fois que je reçois ce type de mail à la con.



- je parle d'hoaxbuster

- je précise que relayer une information non vérifiée, c'est de la désinformation

- je donne les réflexes à avoir face à ces mails qui pour 99% des cas sont faux, et pour le 1% restant, sont inutiles parce qu'il n'y a aucun d'arrêter la chaine (pas de référence à un site web qui permet de dire que c'est plus la peine, que c'est réglé)



Ce type de mail a tendance à engorger les centres de dons, et fait donc plus de mal que de bien. J'agis par conséquent dans un élan responsable et citoyen pour arrêter la diffusion de ce genre de choses.



Que fais-tu donc ?

Je fais un "répondre à tous" pour renvoyer ces astuces à tous ceux qui ont été contactés afin d'éviter qu'eux aussi ne relaient l'information.



Pourquoi tu réponds à tous ? Répondre à l'expéditeur ne suffit pas ?

Parce que dire à quelqu'un qu'il a tort, ça fais jamais plaisir à personne, donc il y a des risques que la contre-information ne soit pas diffusée, et donc moins de chance d'arrêter la prolifération.



Mais tu attaques ma crédibilité auprès de mes contacts !?

Voilà en substance les reproches que je me prends dans la gueule par la personne qui m'avait envoyé le mail. Ce qui revient en général:

Pourquoi m'agresses tu ?

-  Contredire quelqu'un n'est pas agresser, mais les gens à qui ont dit et démontre qu'ils ont tort ont du mal à l'admettre. Moi le premier. C'est une réaction humaine.



Pourquoi contacter les gens de la liste de diffusion, alors que tu ne les connais pas

- Parce que je pense que le meilleur moyen d'informer les gens pour arrêter des chaines de ce type, c'est de régir vite, avant que les concernés n'aient pu le renvoyer à leur carnet d'adresse. Je ne vois pas en quoi éduquer des gens que je ne connais pas devrait me poser un cas de conscience.



Alors cher journal, voici ma question:

Comment faire pour empêcher la prolifération de ce type de mails quand j'en reçois un, sans me faire engueuler par mon contact ? Parce que là c'est la 2ème fois en 3 mois que je me fais engueuler comme ça, et par deux personnes différentes. Je suspectais que j'avais un problème de communication, j'en ai maintenant la certitude.



Bref, comment ne pas avoir l'air pédant en essayant d'éduquer les gens...?
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