

Journal SAV Carrefour


Posté par Louis Nyffenegger le 10 février 2005 à 09:18.

Étiquettes :
aucune









[image: ]



Bonjour,



j'en avait déjà parlé sur un thread parlant de Mandrake chez Carrefour, mais ça m'amuse tellement que je remet le couvert.



J'ai acheté un portable de marque Medion, en mai dernier, en juin le clavier déconne un peu, je décide de le mettre en SAV, mais arrivé chez Carrefour, on me dit votre PC doit être sous WIndows.

Du coup, je décide de ne pas le mettre tout de suite en SAV. Sur ce je poste sur le sujet mandrake chez carrouf et on me dit : mais non c'est génial, il accepte tous les OS et vienne chercher le PC à domicile.



Le temps passant et le temps de garantie diminuant, je décide aujourd'hui de le passer en SAV : résultat : je suis en train de réinstaller winwin XP et je vais devoir aller au magasin.



Et donc ça m'énerve....
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