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J'envisage d'acheter un PC de bureau Dell; or j'ai eu une expérience négative auparavant avec un portable de même marque: impossibilité d'être livré sans Windows installé.


J'aimerais savoir s'il y a moyen de retourner les cd's des programmes proposés ainsi que ceux de l'O.S et d'être ainsi remboursé? (vente forcée, etc..)
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