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Voila, en complément des différents journaux/dépêches sur le sujet, je viens de recevoir un gentil mail de la SNCF :



Bonjour,



Vous êtes client(e) de la SNCF, vous êtes donc au cœur de nos préoccupations et de notre entreprise.

Si vous êtes disponible le mercredi 21 janvier 2009 de 17h à 18h, venez dialoguer en direct avec Guillaume Pepy, Président de la SNCF et Jean-Pierre Farandou, Directeur général Transilien/TER SNCF sur www.sncf.com







Bon, d'accord, il s'agit plus de cibler les problèmes des lignes TER (nord est en particulier je pense), mais que pense-tu, cher journal, de ce "pas vers les usagers", de la part de cette entreprise au site oueb si particulier.
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