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Encore les mesaventures de mon pc mini itx!

j'ai retourné la carte mére en SAV chez france itx (DIPM), dans la boite d'origine etc.



15 jours plus tard, après 2 mails de demande d'info, j'appelle et j'apprends qu'ils avaient déjà depuis 1 semaine retourné la carte ...

Je vois finallement qu'elle est bien revenue ... l'adresse était incomplete, retournée dans mon entreprise, elle m'attendait au service reception pièces!

Le carton n'est plus celui d'origine, c'est un carton d'une autre CM retournée et la carte mère n'est pas neuve (alors que l'on m'avait annoncé au telephone un échange standard)!



Je branche la CM ... pas de bip rien ... KO!



Ils se foutent de ma gueule?

suis je neneu?

que faire?
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